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;Como ingresar a la App
OnClick Salud?



Ingresa a la App OnClick Salud
con tu Rut y contrasena.

Has olvidado tu contrasena?




@

Cliente

@ Si deseas realizar una Prr @ Si necesitas revisar tu
solicitud de reembolso, ' historial, haz click aqui.

haz click aqui. : = | |

Solicitar un Ver
_________________________________________ - .‘ reambolso historia ‘ - = = ol

= ida Security = 2021 . Todes [os derechas reservados

Conoce nuestra Poftica de prvacidad.




Reembolso de salud

Paso 1: Datos generales

¢Quiéen se atendio?

Elige a la persona que

o
O =.... | recibio la atencion.
o

Larga 2
Relacion con el cliente




{ Reembolso de salud

Paso 1: Datos generales

;Quiéen se atendid?

@ Haz click aqui para realizar
una solicitud de reembolso
por marcos y lentes

Selecciona tu prestacion

&2 e

Consulta Atencion
Meédica Dental

ey o0
Atencion Marcos ‘_ |
Hospitalaria v lentes

Examenesy Medicamentos
procedimientos
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Solicitud de reembolso para:

@}é Marcos vy lentes



< Reembolso de salud

Paso 1: Datos generales

¢Quién se atendio?

Selecciona el documento de tu
atencion

Sube los siguientes documentos obligatorios

-
T o P e ITE T L. =i
i L1 -\.-I'..' !-.! 'I

Documento reembolso (isapre/fona...

Comprobante con el resultado de reembolso por
parte de la Isapre o Fonasa

Boleta/factura
Comprobante de pago

Bono

Documento emitido por la |sapre o Fonasa para
una prestacion de salud

Receta optica

Sube solo un archivo de respaldo de
la atencion recibida, entre:

» Reembolso Isapre o Fonasa
» Boleta o factura

= BONO

= Receta optica




< Reembolso de salud

Paso 1: Datos generales

¢Quiéen se atendio?

| @ o
bifn]

Selecciona tu prestacion Luego, sube tu receta optica

Archivos Adjuntos [J

Boleta/factura
ooleta_0.)pg

Sube tu receta optica

Receta optica

o

Tomar foto Adjuntar archivo




< Reembolso de salud

Paso 1: Datos generales

;Quién se atendio?

I Cliente
| - o

Archivos Adjuntos [J

@ Si deseas adjuntar archivos o Boleta/factura

boleta_0.jpg

adicionales, haz click aqui. e

receta_1)pg

Si quieres puedes agregar

archivos adicionales @En caso contrario, presiona

Si ya subiste todos los documentos necesarios,
puedes continuar

Quiero continuar

Puedes tomar una foto o adjuntar un archivo

ipg, ipeg, png o pdf) que no supere los 15MB

S -@ © Lo

Tomar foto Adjuntar archivo

Quiero continuar - -




< Reembolso de salud

Paso 2: Detalles de la prestacion

Boleta: boleta_0.jpg

_ __ A continuacion, completa el
Marcos y lentes | formulario con la informacion del
primer documento que subiste.

Informacion del documento

['D e — Agrega el detalle de la prestacion en
[ 1..??_3e;5_5?8-9 < Agregar detalle de la prestacion EI—) >

lak=s /= Eiirs
:'II:' I-!:.\_.\_I:ll_:

N* Bolet:
[ e

Fecha de atencron (dd/mmaaaa
[ 22112022

Detalles de la prestacion

Agregar detalle de la prestacién (B




Reembolso de salud

Boleta: boleta_0.jpg

Tipo de prestacion
Marcos y lentes

Informacion del documento Lu ego pI’ESiOI'\a

B P o | m

Guardar detalle prestacion

Ingresa el detalle de la
prestacion

Mambre Prestacion
[ Marco Para Lentes

— '|_|'l_-._|:|_r —

[ $33.000

Monto solicitado $33.000

Guardar detalle prestacion

Cancelar




Reembolso de salud

( Rut institucion/prestador donde te atendiste

N*® Boleta/Fackura
(‘s

( Fecha de atencion [dd/mm/aaaa)

22112022

‘ Para agregar un deta”e Detalles de la prestacion
adicional, presiona

Marco Para Lentes $33.000

(Agregar otro detalle de Ia prestacion @) Monto solicitado $33.000

Monto total solicitado %£33.000

e == - é Agregar otro detalle de |a prestacion @)

@Luego haz click en

Guardar documento

Asegurate de agregar todos los detalles del
documento antes de continuar

Guardar documento e e e a

Cancelar




< Reembolso de salud

Paso 3: Detalles de atencion

Yo

@ Si deseas agregar otro &
reembolso a esta solicitud, Matco sy lontas
seleccionalo en el menu
inferior.

Monto total solicitado $33.000

Finalizar y enviar -
_‘ 0 agregar otro reembolso de

= <

Medicamentos Examenes y
procedimientos

@ Si solo deseas finalizar,

?ﬂ:? E 3
Consulta Marcos
Medica v lentes




Reembolso - Solicitado

&

Recibimos con exito tu

solicitud de reembolso de
compra de marcos y lentes a favor
de Cliente

RUT Prestador: 72.345.678-9

. @ Finalmente, aparecera un mensaje
0000-00123-54 @) = = = = = = = ' de confirmacion con el nimero de
rechade emisin: siniestro, que te servira para hacer
Hontosecade e el seguimiento.

Tu reembolso se depositara en la
siguiente cuenta bancaria:

Nombre Banco

Tipo cuenta
N? cuenta

Pronto recibirds en tu comeo &l resultado
de tu solictud

Ante cualguier consulta escribenos a
contactovidalghwnwdasecunty.cl

Volver a Inicio
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Si tienes dudas o necesitas mas informacion,
escribenos a contactovida(@security.cl

App OnClick Salud





